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FAQ-1 ¿Es posible crear una cuenta de prueba?

Respuesta FAQ-1 Sí, el programa ofrece la posibilidad de crear una cuenta de prueba, tanto si eres un único usuario como si sois un grupo. 
Para ello, hay que acceder a la página web de OwnCloud Online (https://owncloud.online/) y pulsar en la sección 
«Pricing». Una vez se haya accedido a dicha sección, aparecen las dos tarifas posibles, y en la parte inferior de cada una 
de ellas se encuentra la opción «Try now for free». El siguiente paso consiste en clicar en esa ventana, registrarse e iniciar 
sesión en el programa. Por último, si el cliente lo desea, puede descargar la aplicación para el escritorio de su ordenador 
desde la página https://owncloud.com/desktop-app/ e iniciar sesión con su dirección del servidor.

FAQ-2 ¿Se pueden recuperar los archivos eliminados?

Respuesta FAQ-2 El programa OwnCloud Online permite recuperar los archivos que fueron eliminados. Para ello, hay que acceder a la 
sección «Archivos eliminados», que está situada en la parte inferior izquierda de la pantalla, y pulsar en el botón 
«Recuperar», que se encuentra al lado de cada uno de los archivos.
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